
Naam verwerking en toelichting Omschrijving Grondslagen Toelichting 
grondslagen

Verantwoordelijke Verwerkingsdoelen Bewaartermijnen (Categorieën van) 
persoonsgegevens

Categorieën van 
betrokkenen

Categorieën van 
ontvangers

Doorgifte aan derde 
landen?

Beveiligingskader

 COCO Het registreren en 
analyseren van 
persvragen om  
integraal te kunnen 
werken en 
strategische 
communicatie te 
bevorderen.

Algemeen belang of 
Uitoefening openbaar 
gezag

Intern beheer College van B&W Bevorderen 
strategische 
communicatie.

(cf. VNG selectielijst) Naam (en incidenteel 
telefoonnummer)

Contactpersonen Betrokkenen Nee BIO

Gemeentelijke onderscheidingen Erkenning voor 
verichtingen algemeen 
belang stad

Algemeen belang of 
Uitoefening openbaar 
gezag

Reglement 
gemeentelijke 
onderscheidingen

College van B&W Waardering namens 
college.

Permanente bewaring 
(cf. VNG Selectielijst)

Geboortedatum, 
NAW, Strafrechtelijke 
veroordelingen en 
strafbare feiten

Kandidaat 
(onderscheiding)

College van B&W Nee BIO

 Oekraïnse vluchtelingen De gemeente draagt 
zorg voor de opvang 
van Oekraïense 
vluchtelingen

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

De persoonsgegevens 
van betrokkenen 
worden verwerkt, 
zodat de gemeente 
aan een deel van de 
wettelijke taken uit de 
Regeling opvang 
ontheemden Oekraïne 
kan voldoen:

- Het voorzien in 
geschikte opvang voor 
de ontheemde 
Oekraïner
- Het vaststellen van 
bijzondere 
opvangbehoeften.

De grondslag is 
gebaseerd op artikel 6 
AVG, lid 1 sub c: de 
verwerking is 
noodzakelijk om te 
voldoen aan een 
wettelijke verplichting 
die op de 
verwerkingsverantwoo
rdelijke rust.

College van B&W Het matchen, 
registreren en 
opvangen van 
Oekraïnse 
vluchtelingen in de 
gemeente Zwolle

VNG selectielijst

Categorie 8.1 
Selectielijst: 10 jaar na 
beëindiging van de 
voorziening;

Categorie 8.2 
Selectielijst: 5 jaar als 
de voorziening niet is 
verstrekt, maar 
geweigerd;

Categorie 8.4.1 
Selectielijst: 6 weken 
als de aanvraag van 
de voorziening is 
afgebroken en er dus 
geen besluit op is 
genomen.

Algemene, bijzondere 
en gevoelige 
persoonsgegevens

Oekraïense 
vluchtelingen,  
Particuliere Opvang 

Nee BIO

Bodeminformatie
Registratie verzoeken 
om bodeminformatie. 
Deze verzoeken 
worden behandeld 
door de 
Omgevingsdienst

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

WOB College van B&W Registratie 
bodeminformatie

1 jaar (cf. VNG 
Selectielijst)

Emailadres Aanvragers Betrokkenen Nee BIO

Aansprakelijkstellingen Behandelen 
aansprakelijkstellingen

Gerechtvaardigd 
belang

Privaatrechtelijke 
aansprakelijkstelling/v
erzekeringsovereenko
mst. Wij moeten ons 
kunnen weren tegen 
claims.

College van B&W Verhalen van schade 
en 
aansprakelijkstellingen 
in relatie tot 
verzekeringen.

7 jaar (cf. VNG 
Selectielijst)

Emailadres, IBAN, 
Kenteken, Naam, 
Telefoonnummer

Gedupeerden, 
Schadeveroorzakers

interne afdelingen, 
Politie, 
Verzekeringsmaatsch
appij

Nee BIO

Aanwezigheidsverg. Kansspelautomaten Verwerken van 
aanwezigheidsvergun
ning
Kansspelautomaten.

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

Wet op de 
Kansspelen,
APV

Burgemeester Behandelen 
aanvragen 
vergunning 
aanwezigheid 
automaat in horeca.

5 jaar(cf. VNG 
Selectielijst)

Emailadres, NAW, 
Telefoonnummer

Bedrijfsleider, 
Beheerder, 
Exploitanten, 
Ondernemers

Belanghebbenden, 
interne afdelingen, 
Politie

Nee BIO

Afm. afh. dwangsom, bestuurlijke boete en dwang Afhandeling van 
dwangsom, 
bestuurlijke boete of 
dwang

Algemeen belang of 
Uitoefening openbaar 
gezag

Innen van boete is 
een bevoegdheid die 
volgt uit de Algemene 
wet bestuursrecht 
(Awb)

College van B&W Innen dwangsom, 
bestuurlijke boete en 
bestuurlijke dwang

10 jaar Algemene 
persoonsgegevens, 
NAW, KvK, 
Kadastergegevens, 
Reden voor 
dwangsom, 
omschrijving 
bestuurlijke boete

Burgers, 
vertegenwoordigers 
van rechtspersonen

Deurwaarder Nee BIO

Afspraken Afspraken plannen 
met inwoners

Algemeen belang of 
Uitoefening openbaar 
gezag

College van B&W Afhandeling van 
klantcontacten en 
managementinformati
e

Permanent Emailadres, 
Geboortedatum, 
Geslacht, Naam, 
Telefoonnummer

Inwoners, 
Medewerkers

Nee BIO

Agressie-incidenten Rapportage Gerechtvaardigd 
belang

Arbo-wetgeving College van B&W Managen van 
arbeidsomstandighede
n.

7 jaar (cf. VNG 
Selectielijst)

BSN, Geboortedatum, 
NAW

Bezoekers, 
Medewerkers

Politie Nee BIO



APV controles parkeren, 
hondencontroles. 
precario en overige

Voor 
parkeerhandhaving 
ook verwerking met 
Cannock Chase 
(Belgische en Duitse 
kentekens)

Algemeen belang of 
Uitoefening openbaar 
gezag

APV College van B&W APV controles 5 jaar (cf. VNG 
Selectielijst)

BSN, NAW Wetsovertreders Afdeling Financiën, 
Belanghebbenden, 
belasting en inning, 
Betrokkene, Justitie, 
Politie, rechtbank

Nee BIO

Archief Archivering Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

Archiefwet College van B&W Archiveren Afhankelijk van het 
dossier

Afhankelijk van het 
dossier

Iedereen Historisch Centrum 
Overijssel (HCO), 
Mede-
overheidsorganen 
(i.v.m. onderzoek of 
projecten), 
Medewerkers die 
archiefbescheiden 
opvragen, WOB-
verzoeken

Nee BIO

Archief akten Verwerken gescande 
akten burgerlijke stand

Algemeen belang of 
Uitoefening openbaar 
gezag

College van B&W Raadplegen oude 
akten burgelijke stand

Permanente bewaring 
(cf. VNG Selectie)

BSN Medewerkers Gemeente Nee BIO

Archief persoonskaarten Bijhouden archief 
persoonskaarten.

Algemeen belang of 
Uitoefening openbaar 
gezag

Verplicht bij te houden College van B&W Bijhouden archief Permanente bewaring 
(cf. VNG Selectielijst)

BSN Medewerkers Gemeente Nee BIO

Basisregistratie Kadaster (BRK) Aansluiting op BRK 
voor kadastrale 
gegevens en stelt 
deze beschikbaar. 

Algemeen belang Het aan gemeenten 
voor hun grondgebied 
verstrekken van een 
afschrift van de 
Basisregistratie 
Kadaster art. 104 
Kadasterwet en 
verstrekking van 
persoonsgegevens 
art. 107c Kadasterwet.
Verplicht gebruik 
authentieke gegevens 
art. 7k Kadasterwet, 
authentieke gegevens 
art. 7f en art. 48 
Kadasterwet.

College van B&W Het beschikken over 
actuele kadastrale 
gegevens van het 
grondgebied van de 
gemeente Zwolle en 
deze beschikbaar 
stellen voor intern 
gebruik binnen de 
gemeentelijke 
organisatie.

(cf. VNG selectielijst) Zakelijk gerechtigden 
van onroerend goed 
binnen de gemeente 
Zwolle zoals 
eigenaren, 
vruchtgebruikers, 
erfpachters, 
opstalhouders en 
houders van 
appartementsrechten.

Algemene 
persoonsgegevens 

Nee BIO

Begeleiding 
ex-gedetineerden

Terugkeerbegeleiding, 
voorkomen van 
recidive van ex-
gedetineerden

Bescherming van 
vitale belangen

Besluit Justitiële 
Gegevens,
Convenant nazorg 
gedetineerden.

College van B&W Ondersteunen van 
ex-gedetineerden.

2 jaar (cf. VNG 
Selectielijst 
a

BSN, NAW, 
Strafrechtelijke 
veroordelingen en 
strafbare feiten, 
Telefoonnummer

Ex-gedetineerden Politie Nee BIO

Begraafplaatsenadministratie Bijhouden van graven, 
grafrechten, voorzien 
in grafinformatie via 
het 
gravenzoeksysteem.

Algemeen belang of 
Uitoefening openbaar 
gezag

Verplicht bij te 
houden.

College van B&W Goed beheer om 
duidelijk te hebben 
waar iemand 
begraven is, Correcte 
verwerking gegevens

Permanente bew.(cf. 
VNG Selectie

Geboortedatum, 
Geboorteplaats, 
Grafnummer, Naam, 
Overlijdensdatum, 
Overlijdensplaat

Belanghebbenden, 
Overledenen

betrokkene zelf, 
Gemeente, 
Nabestaanden, 
Uitvaartleider

Nee BIO

Behandelen datalek of beveiligingsincident Afhandelen, 
onderzoeken en 
rapporteren van 
meldingen van 
(mogelijke) datalekken 
en 
beveiligingsincidenten.

Toestemming of 
Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

Het onderzoeken van 
een datalek is een 
wettelijke verplichting 
(AVG artikel 33), de 
documentatieplicht ligt 
vast in AVG artikel 33, 
vijfde lid, de 
verplichting de 
betrokkene te 
informeren in AVG 
artikel 34 eerste lid. 
De registratie van de 
persoonsgegevens 
van de melder gebeurt 
vrijwillig, met 
toestemming van de 
betrokkene.

College van B&W 7 jaar Gegegevens melder 
(optioneel), 
betrokkene en/of 
medewerker. Hangt af 
van de inhoud van het 
incident.

Melder (optioneel): 
persoonlijke en 
contactgegevens.
Betrokkene(n): alle 
categorieën gegevens 
die voorkomen in het 
incident.
Medewerker(s): 
persoonlijke 
gegevens, 
arbeidsgegevens.

Nee BIO

Beheer bezoekerspassen Uitgave 
bezoekerspassen

Gerechtvaardigd 
belang

Intern beheer College van B&W Beheer 
bezoekerspassen.

(cf. VNG selectielijst) Naam, 
Telefoonnummer

Bezoekers Intern Nee BIO

gecontracteerde 
leveranciers

Nee BIO

collega's van SB Nee BIO

Om facilitaire 
dienstverlening te 
kunnen leveren 

1 jaar (cf. VNG 
selectielijst)

Algemene 
persoonsgegevens 

Medewerkers, 
huurders

Beheer facilitaire meldingen  in Topdesk Het beheer van alle 
meldingen op het 
gebied van facilitaire 

Gerechtvaardigd 
belang 

College van B&W



Belangstellendenregistratie Registratie van 
marktondernemers 
die in aanmerking 
willen komen voor een 
marktstandplaats

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

Marktverordening College van B&W Informeren van 
marktondernemers.

2 jaar (cf. VNG 
Selectielijst)

Emailadres, NAW, 
Telefoonnummer

Ondernemers Nee BIO

Betalingen Uitvoeren van 
betalingen bij de balie 
d.m.v. Kassa 
Systeem.

Algemeen belang of 
Uitoefening openbaar 
gezag

t.b.v. juiste financiële 
verantwoording van 
geïnde leges

College van B&W Juiste verantwoording 
leges.

Permanent NAW Inwoners, 
Medewerkers

Afdeling Financiën Nee BIO

Bewonersparticipatie/inwonersparticipatie Zwollenaren zijn graag 
betrokken. Als we 
goed samenwerken 
wordt de stad daar 
alleen maar beter van. 
Maar soms botsen 
belangen, culturen en 
gewoonten. Of zijn we 
het inhoudelijk niet 
met elkaar eens. 
Samen met inwoners 
en organisaties 
hebben we daarom de 
Zwolse 
participatiaanpak 
ontwikkeld: Hanza! 

Algemeen belang Participatie, het 
meedoen met 
maatschappelijke en 
politieke 
besluitvorming, is 
vastgelegd in de 
gemeentelijke 
participatieverordening 
en voor sommige 
beleidsterreinen in 
wetgeving.

College van B&W (cf. VNG selectielijst) Nee BIO

Bezwaar- en beroepsprocedure Behandelen bezwaar, 
beroep

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

Algemene Wet 
Bestuursrecht,
Verordening 
bezwaarschriftencom
missie gemeente 
Zwolle 

College van B&W Behandelen bezwaar 
en beroep.

7 jr (VNG 
Selectlst)/Perm.bew (

Emailadres, 
Gegevens over 
gezondheid, Naam, 
Telefoonnummer

belanghebbende(n), 
Bezwaarde(n), 
Vergunninghouder

(derde)belanghebbend
en, bedrijfsleven, 
Behandelend 
ambtenaar, college 
van beroep, 
Commissie voor 
bezwaarschriften, 
leidinggevenden, raad 
van state, rechtbank

Nee BIO

BHV Incidenten Overzicht Overzicht BHV 
Incidenten, 
Rapportage

Gerechtvaardigd 
belang

Arbeidsomstandighed
enwet, art 3 lid 1e en 
15

College van B&W Inzicht geven voor het 
vormen van beleid.

7 jaar (cf. VNG 
Selectielijst)

Naam Bezoekers, 
Medewerkers

Intern Nee BIO

BIBOB Beoordelen integriteit 
van verzoekers om 
vergunningen op 
grond van de 
Algemene Plaatselijke 
Verordening 
betreffende inrichting 
of bedrijf, de Drank- 
en horecawet of de 
Wet Algemene 
bepalingen 
omgevingsrecht

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

Wet Bibob Burgemeester Aanpak van de 
georganiseerde 
misdaad

4 jaar (cf. VNG 
Selectielijst)

Emailadres, Inkomen, 
NAW, Schulden, 
Telefoonnummer, 
Vermogen

Aanvragers Behandelend 
ambtenaar, Bureau 
Bibob, Regionaal 
informatie en 
expertisecentrum

Nee BIO

Bijhouden Burgerlijke stand Bijhouden, opmaken 
en verwerken van 
akten t.a.v. de 
burgerlijke stand.

Algemeen belang of 
Uitoefening openbaar 
gezag

Burgerlijk Wetboek College van B&W Vastleggen 
rechtsfeiten.

Permanente bew.(cf. 
VNG Selectie

Inwoners Inwoners Nee BIO

Blik Aanbieden van 
loopbaanbegeleiding

Gerechtvaardigd 
belang

Vanuit goed 
werkgeverschap 
richting medewerker.

College van B&W Bieden van 
ondersteuning tijdens 
traject.

Niet vastgesteld Emailadres, Functie, 
Naam

Medewerkers Loopbaanadviseur, 
Medewerkers

Nee BIO

BRP Bijhouden van 
persoonslijsten en het 
maken van selecties 
uit de BRP.

Algemeen belang of 
Uitoefening openbaar 
gezag

verplicht bij te houden 
basisregistratie o.b.v. 
wet BRP

College van B&W Persoonsregistratie op 
basis van de Wet BRP

Permanent BSN Inwoners Burger zelf, 
Gemeente, RvIG, 
Verzekeraars

Nee BIO

Camerabewaking Verzamelen objectief 
bewijsmateriaal. 

Gerechtvaardigd 
belang

Intern beheer en 
beveiliging

College van B&W Bewaken 
publieke/semipublieke 
ruimten

Maximaal 4 weken Beeldmateriaal Daders Politie Nee BIO

Cameratoezicht cameratoezicht tbv 
openbare orde 
handhaving

Algemeen belang of 
Uitoefening openbaar 
gezag

Artikel 172 
Gemeentewet

College van B&W Handhaving van de 
openbare orde.

Max 4 wk (cf.art. 28 lid 
5 VWbp)

Beeldmateriaal Bezoekers Politie, stichting I-
Watch

Nee BIO

Contactpersonen Onderhouden lijst 
contactpersonen 
netwerken

Toestemming van 
betrokkene

betrokkene geeft 
toestemming om 
persoonsgegevens te 
gebruiken

Burgemeester Contactpersonen 
bijhouden.

Niet vastgesteld Emailadres, Geslacht, 
NAW, 
Telefoonnummer

Deelnmers Nee BIO

Correspondentie bewoners klankbordgroep en 
inloopbijeenkomst en 
informeren door 
middel van brieven en 
e-mail over projecten

Algemeen belang of 
Uitoefening openbaar 
gezag

Algemeen belang Gemeente Zwolle 
(rechtspersoon)

Inlichten van 
bewoners.

Niet vastgesteld Emailadres, NAW Inwoners Nee BIO



Criminele jeugd voorkomen dat 
(jeugdige) personen in 
groepsverband 
overlast veroorzaken 
en/of criminele 
activiteiten 
ontplooiien. 
Groepsaanpak 
overlastgevende en 
criminele jeugd

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

art 172 Gw College B&W Terugdringen 
criminaliteit.

Niet vastgesteld BSN, NAW, 
Strafrechtelijke 
veroordelingen en 
strafbare feiten

Overlastgevers prof. Netwerk Nee BIO

CRM (wordt vervangen) Bijhouden contact met 
ondernemers. 
Dit is ook zichtbaar 
voor andere personen 
die toegang hebben 
tot het CRM

Toestemming van 
betrokkene

Gemeente Zwolle 
(rechtspersoon)

Bijhouden van 
contacten.

Permanente bewaring Emailadres, NAW, 
Telefoonnummer

Ondernemers Nee BIO

Drank- en horeca Verwerking van drank- 
en 
horecavergunningen/-
ontheffingen inclusief 
coffeeshops, 
seksinrichtingen, 
kansspelen, BIBOB

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

Drank- en Horecawet, 
Bibob, APV

Burgemeester Aanpak van de 
georganiseerde 
misdaad

2 jaar (cf. VNG 
Selectielijst)

Betalingen, BSN, 
Diploma's, 
Emailadres, Foto, 
Geboortedatum, 
Geboorteplaats, 
Geslacht, 
Handtekening, IBAN, 
Identiteitsbewijs, 
Inkomen, Leeftijd, 
Nationaliteit, NAW, 
Ontvangsten, 
Schulden, 
Strafrechtelijke 
veroordelingen en 
strafbare feiten, 
Telefoonnummer, 
Verblijfsrecht, 
Vermogen

Bedrijfsleiders, 
Beheerder, 
Bestuurders, 
Ondernemers

Belanghebbenden, 
dienst Justis, 
Handhavers 
gemeente, interne 
afdelingen, KVK, 
landelijk Bureau 
Bibob, Politie, 
Regionaal informatie 
en expertisecentrum

Nee BIO

Evenementenverg. en meldingen Verwerken van 
aanvragen 
evenementenvergunni
ngen, rommelmarkten, 
kermisvergunningen, 
collectevergunningen, 
standplaatsvergunning
en, 
terrasvergunningen, 
marktstandplaatsverg
unningen, APV 
vergunningen, 
ligplaatsvergunningen 
en ontheffingen

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

APV, Bijzondere 
wetgeving, 
evenementenbeleid

College van B&W Behandelen van 
aanvragen 
vergunningen en 
ontheffingen.

2 jaar (cf. VNG 
Selectielijst)

Emailadres, 
Geboortedatum, 
Geboorteplaats, 
Geslacht, 
Handtekening, 
Identiteitsbewijs, 
Leeftijd, Nationaliteit, 
NAW, Pasfoto, 
Telefoonnummer

Aanvragers Belanghebbenden, 
Hulpverleningsdienste
n, interne afdelingen, 
Omgevingsdienst 
Ijsselland, 
veiligheidsregio

Nee BIO

Exploitatieovereenkomsten Het aangaan van een 
exploitatieovereenkom
st

Uitvoering van een 
overeenkomst met 
betrokkene

Grondslag ligt in de 
exploitatieovereenkom
st

College van B&W Aangaan van 
exploitatieovereenkom
st.

10 jaar  (cf. VNG 
Selectielijst)

NAW Verzoekers Ontwikkelaars van 
ruimtelijke plannen

Nee BIO

Exploitatievergunning Verwerken van 
exploitatievergunninge
n.

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

APV,
BIBOB

Burgemeester Aanpak van de 
georganiseerde 
misdaad.

5 jaar (cf. VNG 
Selectielijst)

Arbeidscontracten, 
Emailadres, 
Geboortedatum, 
NAW, 
Telefoonnummer

Aanvragers Belanghebbenden, 
Bureau Bibob, 
Handhavers 
gemeente, interne 
afdelingen, KVK, 
Politie, Regionaal 
informatie en 
expertisecentrum

Nee BIO

Faciliteren van AVG en WPG-rechten Afhandelen en 
registreren van 
AVG/WPG -rechten 
en verzoeken

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

Verplicht vanuit de 
AVG, WPG

College van B&W Verzoeken tot inzage, 
correctie, beperking 
van de verwerking, 
verwijdering en/of 
dataportabiliteit 
ontvangen, 
behandelen en 
afhandelen.

1 jaar Alle gegevens 
waarmee de indiener 
bekend is bij de 
gemeente. 
Identificerende 
gegevens om de 
identiteit van de 
aanvrager vast te 
stellen.

Betrokkkenen Nee BIO

Financiële administratie Bijhouden fin. 
administratie gem. 
Zwolle

Algemeen belang of 
Uitoefening openbaar 
gezag

BW College van B&W Betalen van facturen 
en het versturen van 
nota's niet zijnde 
belastingen

7 jaar (cf. VNG 
Selectielijst)

Betalingen, 
Geboortedatum, 
Geslacht, IBAN, 
Nationaliteit, NAW, 
Ontvangsten, 
Schulden

Crediteuren, 
Debiteuren

accountant Nee BIO



Fraudeonderzoek Vaststellen 
rechtmatigheid 
uitkering. 
Fraudeonderzoek 
ingevolge sociale 
zekerheidswetgeving

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

Participatiewet, IOAW, 
IOAZ, Bbz, e.a. 
Sociale 
zekerheidswetgeving, 
Jeugdwet, WMO2015

College van B&W Beoordelen 
rechtmatigheid van 
uitkering.

10 jaar (cf. VNG 
Selectielijst)

BSN, Emailadres, 
Geboortedatum, IBAN, 
NAW, Strafrechtelijke 
veroordelingen en 
strafbare feiten, 
Telefoonnummer

Aanvragers, Derden, 
Onderhoudsplichtigen

banken, Corporaties, 
FIOD, 
Inlichtingenbureau, 
nutsbedrijven, 
Openbaar Ministerie, 
Politie, RBD, SVB, 
UWV, waterschap

Nee BIO

Gebruik gemeentegrond huren of registratie 
van grond gebruik

Uitvoering van een 
overeenkomst met 
betrokkene

huurovereenkomst College van B&W Handhaven illegaal 
gebruik 
gemeentegrond

2 jaar  (cf. VNG 
Selectielijst)

Geboortedatum, 
NAW, 
Telefoonnummer

Gebruikers Intern gebruik Nee BIO

Gehandicaptenparkeerkaart Behandelen 
aanvragen 
gehandicaptenkaart

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

Regeling 
gehandicaptenparkeer
kaart en -plaats

College van B&W Uitvoering regeling 
gehandicaptenparkeer
kaart en -plaats

1 jr 5 jr(cf. VNG 
Selectielijst)

BSN, Geboortedatum, 
Geboorteplaats, 
Gegevens over 
gezondheid, 
Kenteken, NAW, 
Pasfoto, 
Telefoonnummer

Aanvragers Nee BIO

Geldlening adm. excl. SoZa Adminstratie 
bijhouden geldlening

Uitvoering van een 
overeenkomst met 
betrokkene

BW / 
Leningsovereenkomst

College van B&W Bijhouden verstrekte 
leningen aan  
rechtspersonen

na eind ovk 
aangeg10jr/n aangeg5 
jr

Handtekening, Naam, 
Telefoonnummer

Contactpersonen Interne controle / 
Accountant

Nee BIO

Gemeentelijk grondstoffenplan Algemeen belang of 
Uitoefening openbaar 
gezag

Afvalstoffenverordenin
g

College van B&W Afval inzameling 7 jaar (cf. VNG 
Selectielijst)

NAW, Pasnummer Inwoners Nee BIO

Gemeentelijke monumenten Het aanwijzen van een 
onroerende zaak als 
gemeentelijk 
monument

Algemeen belang of 
Uitoefening openbaar 
gezag

Erfgoed- verordening 
artikel 3 Aanwijzen 
onroerende zaak tot 
gemeentelijk 
monument

College van B&W Het aanwijzen van een 
onroerende zaak als 
gemeentelijk 
monument

Permanente 
bewaring

Emailadres, NAW, 
Telefoonnummer

Zakelijk  gerechtigden Nee BIO

Gemeentelijke onderscheidingen Erkenning voor 
verichtingen algemeen 
belang stad

Algemeen belang of 
Uitoefening openbaar 
gezag

Reglement 
gemeentelijke 
onderscheidingen

College van B&W Waardering namens 
college.

Permanente bew 
(cf.VNG Selectiel

Geboortedatum, 
NAW, Strafrechtelijke 
veroordelingen en 
strafbare feiten

Kandidaat College van B&W Nee BIO

Geo-informatie Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

Diverse wetgeving 
publiekrechtelijke 
taken

College van B&W Ontsluiten van 
informatie.

Niet vastgesteld BRP, Gegevens 
vanuit Wmo, 
Kadastrale gegevens, 
Participatiewet, 
Vergunningaanvragen

Bewoners, Eigenaren Afdelingen gemeente 
Zwolle

Nee BIO

Handhaving illegale activiteiten WABO en lokale 
regelgeving als APV

Algemeen belang of 
Uitoefening openbaar 
gezag

WABO, Woningwet, 
Wro,
Milieuwet, APV, DHW,
Winkeltijdenwet, 
Vuurwerkbesluit, 
WVW, Wet 
milieubeheer, Wet 
openbare 
manifestaties, Wet 
personen vervoer 
2000, Wet boek van 
strafrecht, 
Winkeltijdenwet.

College van B&W Opsporen en 
handhaven en zo 
mogelijk legaliseren bij 
handelen in strijd met 
WABO en APV

10 jaar (cf. VNG 
Selectielijst)

BSN, Emailadres, 
NAW, 
Telefoonnummer

andere 
belanghebbenden, 
Bewoners, 
Contactpersonen van 
bedrijven, Eigenaren, 
Gebruikers, 
Wetsovertreders

CJIB, de pers, 
Deurwaarders, GGD, 
handhavers, Interne 
behandelaars, Justitie, 
Politie, raad van state, 
rechtbank, RUD, 
veiligheidsregio, 
vertegenwoordigers 
van betrokkene, 
Verzoeker om 
handhaving

Nee BIO

Heffingen administratie Bijhouden 
administratie van 
heffingen

Algemeen belang of 
Uitoefening openbaar 
gezag

Gemeentewet, 
Gemeentelijke 
belastingverordeninge
n, 
Parkeerbelastingveror
dening, Wet WOZ, 
AWB, AWR.

College van B&W Heffen decentrale 
belastingen

7 jaar (cf. VNG 
Selectielijst)

Emailadres, 
Geboortedatum, 
Geslacht, IBAN, 
Kenteken, 
Nationaliteit, NAW

Belasting
plichtigen

deurwaarderskantoor, 
GBLT, Incassobureau, 
inwoner, RBD, ROVA, 
Sigmax

Nee BIO

Huisnummers Het toekennen 
en intrekken van 
huisnummers

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

Wet basisregistraties 
adressen en 
gebouwen, 
verordening en 
reglement 
huisnummering

College van B&W Het toekenen en 
intrekken 
van (huis)nummers

Permanente bew.(cf. 
VNG Selectie

BSN, Gegevens over 
gezondheid, NAW

Aanvragers, Eigenaar, 
Gebruiker Panden, 
Gemachtigde van 
aanvrager

Afnemers BRP, 
ambulancedienst, 
Enexis, Overige 
ontvangers via 
Landelijke Voorziening 
BAG, Politie, PostNL, 
Rijkswaterstraat

Nee BIO

Huisvesting statushouders De gemeeente draagt 
zorg voor de 
huisvesting van 
statushouders.

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

Rechtsgrond voor het 
verwerken van 
persoonsgegevens is 
een wettelijke 
verplichting. Deze 
wettelijke verplichting 
is vastgelegd in de 
Huisvestingswet, 
artikel 28.

College van B&W Het matchen van een 
persoon (of enkele 
personen binnen een 
plaatsingseenheid) 
aan een woonruimte.

5 jaar vanaf 
huisvesting 
plaatsingseenheid

Algemene, bijzondere 
en gevoelige 
persoonsgegevens

Voor huisvesting aan 
Zwolle toegewezen 
statushouders, 
medewerkers 

Nee BIO



Inburgering Inwoner ondersteunen 
om 
inburgeringsverplichtin
g na te leven. 

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

Participatiewet, 
Inburgeringswet

College van B&W Uitvoering geven aan 
inburgeringsverplichtin
g.

(cf. VNG Selectielijst) Arbeidsrelatie, BSN, 
Diploma's, 
Emailadres, 
Geboortedatum, 
Geboorteplaats, 
Gegevens over 
gezondheid, Geslacht, 
Inkomen, Kinderen, 
Nationaliteit, NAW, 
Ouders, 
Overlijdensdatum, 
Strafrechtelijke 
veroordelingen en 
strafbare feiten, 
Telefoonnummer, 
Verblijfsrecht

Inburgeraars COA, 
Inkomensondersteunin
g

Nee BIO

Informatie justitiabelen Bestuurlijke informatie 
over gedetineerden 
met potioneel risico op 
verstoring van de 
openbare orde of 
maatschappelijke 
onrust bij vrijlating

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

Gemeentewet,
Wet en Besluit 
justitiële gegevens ca.

College van B&W Beoordelen of 
maatschappelijke 
onrust gaat onstaan 
i.h.k.v. handhaving 
openbare orde en 
veiligheid en het 
nemen van 
preventieve 
maatregelen.

2 jaar (cf. VNG 
Selectielijst)

BSN, Emailadres, 
Geboortedatum, 
Gegevens over 
gezondheid, NAW, 
Politieke opvattingen, 
Ras of etnische 
afkomst, Religieuze of 
levensbeschouwelijke 
overtuigingen, 
Seksueel gedrag of 
gerichtheid, 
Strafrechtelijke 
veroordelingen en 
strafbare feiten, 
Telefoonnummer

Justitiabele Burgemeester, 
gemachtigden van de 
burgemeester

Nee BIO

Inhuur extern personeel Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

College van B&W Niet vastgesteld / 7 
jaar

 Inhuur HR, Inhuurders en 
ingehuurden

Nee BIO

Inkomensvoorzieningen Voorzien in inkomen 
op grond van 
landelijke en lokale 
regelgeving, 

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

Participatiewet, IOAW, 
IOAZ, Bbz, Sociale 
zekerheidswetgeving

College van B&W Behandelen van 
aanvraag

10 jaar (cf. VNG 
Selectielijst)

BSN, Emailadres, 
Geboortedatum, IBAN, 
NAW, 
Telefoonnummer

Aanvragers, Derden, 
Onderhoudsplichtigen

COA, Deurwaarder, 
Incassobureau, IND, 
Inlichtingenbur, Inst 
gezondh zorg, LBIO, 
Ministerie BZK, Politie, 
RDW, rechtbank, SR, 
UWV

Nee BIO

Innen en factureren havengelden De gemeente int en 
facureert 
havengelden. 
Bedrijfsvoertuigen.

Algemeen belang Havenverordening 
gemeente Zwolle

College van B&W Het administreren van 
de gegevens van de 
beroepsvaart die 
aanleggen in de haven 
van de gemeente 
Zwolle ten behoeve 
van facturatie.

7 jaar Algemene, NAW en 
IBAN

Schippers van de 
beroepsvaartuigen

Nee BIO

Interne controles Toetsen financiële 
rechtmatigheid, 
uitvoeren interne 
controle

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

Gemeentewet art 212 
lid 1

Gemeente Zwolle 
(rechtspersoon)

In kaart brengen van 
de risico's die we als 
organisatie lopen en 
waarop we 
maatregelen moeten 
treffen.

10 jaar (cf. VNG 
Selectielijst)

Arbeidsrelatie, BSN, 
Facturen, 
Geboorteplaats, 
Handtekening, IBAN, 
Kenteken, 
Nationaliteit, NAW

Aanvragers, 
Medewerkers

accountant, Directie, 
interne afdelingen 
gemeente Zwolle

Nee BIO

Invordering Uitvoeren invordering Algemeen belang of 
Uitoefening openbaar 
gezag

BW, AWB 
en Invorderingswet 
(1990), Leidraad 
invordering 2008.

College van B&W Invorderen van 
gemeentelijke 
belastingen en civiele 
vorderingen.

7 jaar (cf. VNG 
Selectielijst)

Arbeidsrelatie, 
Betalingen, Burgerlijke 
staat, Emailadres, 
Geboortedatum, 
Geboorteplaats, 
Geslacht, 
Gezaggevens, 
Handtekening, 
Huwelijkse staat, 
IBAN, Inkomsten, 
Kenteken, Kinderen, 
Nationaliteit, NAW, 
Ontvangsten, Ouders, 
Overlijdensdatum, 
Schulden, 
Telefoonnummer, 
Uitkeringen, 
Vermogen

Debiteuren accountant, 
deurwaarderskantoor, 
Incassobureau

Nee BIO



Jeugdhulp Hulp bieden aan 
kinderen/jongeren en 
hun ouders bij opgroei 
en opvoedproblemen

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

artikel 2.1 Jeugdwet College van B&W Uitvoering geven aan 
de Jeugdwet.

15 jaar (cf. VNG 
Selectielijst)

BSN, Emailadres, 
Geboortedatum, 
Gegevens over 
gezondheid, Geslacht, 
Gezaggegevens, 
Huwelijkse staat, 
IBAN, Kinderen, 
Nationaliteit, NAW, 
Ouders, 
Overlijdensdatum, 
Seksueel gedrag of 
gerichtheid, 
Strafrechtelijke 
veroordelingen en 
strafbare feiten, 
Telefoonummer

Aanvrager diverse 
overheidsinstellingen, 
Gecontracteerder 
zorgaanbieders, 
huisarts, 
Justitiepartners, 
Onderwijsinstellingen, 
Veilig thuis, 
veiligheidshuis

Nee BIO

Kabels en leidingen Behandelen van 
aanvragen voor 
kabels en leidingen. 
De afhandeling van 
deze aanvragen 
gebeurt door beheer 
en vitale wijken. 

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

Telecommunicatiewet,
APV, AVOI.

College van B&W Behandelen 
aanvragen 
en meldingen 
vergunningen kabels 
en leidingen.

1 jaar (cf. VNG 
Selectielijst)

Naam, 
Telefoonnummer

Contactpersonen, 
Gemachtigden

interne adviseurs, 
Uitvoerend aannemers

Nee BIO

Kinderopvang Uitvoeren 
gemeentelijk beleid 
t.a.v. aanvragen 
kinderopvang.

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

Wet Kinderopvang College van B&W Behandelen van 
aanvragen voor 
tegemoetkoming in de 
kosten van 
kinderopvang., 
Registratie van 
kinderopvangvoorzieni
ngen en behandelen 
van aanvragen.

10 jaar (cf. VNG 
Selectielijst), 5 jaar of 
10 jaar

BSN, Diploma's, 
Emailadres, 
Geboortedatum, 
Geboorteplaats, 
Gegevens over 
gezondheid, Geslacht, 
Handtekening, IBAN, 
Identiteitsbewijs, 
NAW, Pasfoto, 
Telefoonnummer

Aanvragers, 
gastouderbureau, 
Gastouders, 
Medewerkers 
kindercentrum

GGD, Minister van 
Onderwijs Cultuur en 
Wetenschappen, 
raadplegers

Nee BIO

Klachtenregeling Toewijzen 
klachtenbehandelaars

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

Algemene wet 
Bestuursrecht

College van B&W Registreren en 
controleren 
afhandeling klachten

2 jaar (cf. VNG 
Selectielijst)

Emailadres, Naam, 
Telefoonnummer

Klagers Persoon/afdeling 
waarop de klacht 
betrekking heeft

Nee BIO

Leegstandswetvergunning Het behandelen van 
aanvragen om
leegstandswetvergunn
ingen en afhandeling 
bezwaarschriften

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

Leegstandswet College van B&W Het behandelen van 
aanvragen om
leegstandswetvergunn
ingen en afhandeling 
bezwaarschriften

5 jaar (cf. VNG 
Selectielijst)

NAW Aanvragers Nee BIO

Leerlingenvervoer Behandelen 
aanvragen 
leerlingenvervoer

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

Verordening 
Leerlingenvervoer

College van B&W Collectieve of 
individuele voorziening 
voor het vervoer van 
leerlingen

10 jaar (cf. VNG 
Selectielijst)

BSN, Geboortedatum, 
Gegevens over 
gezondheid, Geslacht, 
IBAN, NAW, 
Telefoonnummer, 
Vermogen

Leerlingen, Ouders, 
Vervoerder, Voogden

Intern, keuringsartsen, 
scholen, 
Verantwoordelijke van 
leerling

Nee BIO

Leerplicht en Doorstroompunt Ondersteuning bieden 
aan kinderen en 
jongeren in het 
beschermen van recht 
op onderwijs.

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

Leerplichtwet, wet op 
voortgezet onderwijs, 
wet op 
expertisecentra, wet 
op beroepsonderwijs.

College van B&W Uitvoering geven aan 
leerplichtwet. Wet op 
voortgezet onderwijs 
en wet op 
expertisecentra, wet 
op beroepsonderwijs.

21 jaar (cf. VNG 
Selectielijst)

Arbeidsrelatie, BSN, 
Diploma's, 
Emailadres, 
Geboortedatum, 
Geboorteplaats, 
Geslacht, Inkomen, 
Kinderen, Nationaliteit, 
NAW, Ouders, 
Overlijdensdatum, 
Strafrechtelijke 
veroordelingen en 
strafbare feiten, 
Telefoonnummer, 
Verblijfsrecht

Leerplichtigen Diverse 
overheidsinstanties, 
ouders, scholen

Nee BIO

Loterijvergunning Loterijvergunning, 
Behandelen van 
aanvragen om 
vergunningen en 
ontheffingen i.h.k.v. de 
drank- en horecawet

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

Wet op de 
Kansspelen.

Burgemeester Behandelen 
aanvragen 
loterijvergunning

5 jaar (cf. VNG 
Selectielijst)

Emailadres, NAW, 
Telefoonnummer

Contactpersonen Belanghebbenden, 
Belastingdienst, 
Financiele 
Administratie, Politie, 
Stadstoezicht

Nee BIO



Maatreg. Voetbalvandalisme en Overlast Ter regeling van de 
bevoegdheid van de 
burgemeester en de 
bevoegdheid van de 
officier van justitie tot 
het treffen van 
maatregelen ter 
bestrijding van 
voetbalvandalisme, 
ernstige overlast of 
ernstig belastend 
gedrag jegens 
personen of goederen 
(maatregelen 
bestrijding 
voetbalvandalisme en 
ernstige overlast. 
(gebiedsverboden, 
groepsverboden, 
meldplicht)

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

artikel 172a Burgemeester Treffen van 
maatregelen ter 
bestrijding van 
voetbalvandalisme en 
ernstige overlast.

Niet vastgesteld BSN, NAW, 
Strafrechtelijke 
veroordelingen en 
strafbare feiten

Overlastgever overlastgever, Politie Nee BIO

Minimavoorzieningen Uitvoeren 
gemeentelijke 
minimabeleid

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

Participatiewet
Verordening 
minimabeleid
Verordening 
individuele 
inkomenstoeslag, 
Verordening 
collectieve 
zorgverzekering, 
Verordening meedoen 
bonnen.

College van B&W Uitvoeren 
gemeentelijke 
minimabeleid.

10 jaar (cf. VNG 
Selectielijst)

BSN, IBAN, 
Identiteitsbewijs, 
NAW, Verblijfsstatus

Aanvragers Nee BIO

Nieuwe vestigers Nieuwe Vestigers 
worden op de dag van 
de Ondernemer 
uitgenodigd voor een 
tour door de stad

Gerechtvaardigd 
belang

Gemeente Zwolle 
(rechtspersoon)

Informeren van 
nieuwe vestigers.

3 jaar NAW Ondernemers Nee BIO

Nieuwsbrief Zwolle Onderneemt 
Nieuwsbrief die elk 
kwartaal wordt 
verstuurd naar 
ondernemers. De 
ondernemers kunnen 
zich daarvoor 
aanmelden via de 
website.

Toestemming van 
betrokkene

Ondernemers kunnen 
zichzelf aanmelden

Gemeente Zwolle 
(rechtspersoon)

Informeren van 
ondernemers.

Niet vastgesteld Emailadres Ondernemers Nee BIO

Omgevingsvergunningen Het behandelen van 
aanvragen van 
omgevingsvergunning
en, behandelen van 
bezwaren, heffen van 
leges en 
geschilafhandeling, 
meldingen en/of 
overige vergunningen 
fysieke leefomgeving,
Opleggen hogere 
grenswaarden geluid.

Algemeen belang of 
Uitoefening openbaar 
gezag

WABO,
Wet milieubeheer,
Bouwbesluit- en 
verordeningen,
Wet geluidhinder, 
APV,
erfgoedverordeningen.

College van B&W Het behandelen van 
aanvragen op grond 
van wetgeving.

Permanent Emailadres, Geslacht, 
NAW, 
Telefoonnummer

Aanvragers, 
Adviserende partijen, 
Belanghebbenden, 
Bezwaarmakers, 
Gemachtigden van 
aanvragers, Inwoners

Aanvrager, 
Adviesorganen, 
Belanghebbenden, 
Bezwaarmaker, 
Degene die inzage 
krijgt, 
Omgevingsdienst 
Ijsselland, 
Uitvoering/Handhaving
, veiligheidsregio, 
Vertegenwoordiger 
aanvrager

Nee BIO

Onderzoeken Onderzoeken betreft 
inwoners gemeente 
Zwolle

Toestemming,Uitvoeri
ng 
overeenkomst,Wettelij
ke 
verplichting,Publieksre
chtelijke 
taak,Gerechtvaardigd 
belang

College van B&W Niet vastgesteld Nee BIO

Open Monumenten- dag Evenement Gerechtvaardigd 
belang

Deelname Open 
Monumenten- dag

Gemeente Zwolle 
(rechtspersoon)

Informeren van 
betrokkenen

1 jaar Emailadres, NAW, 
Telefoonnummer

Deelnemers Nee BIO

Openbare orde Inzet op voorkomen of 
beeindingen openbare 
orde verstoringen. 
(inlcusief incidenten 
en  POZ/LDZ)

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

art 172 Gw, 13b 
Opiumwet etc

Burgemeester Handhaving van de 
openbare orde.

Niet vastgesteld BSN, NAW Iedereen die  
potentieel risico vormt

prof. Netwerk Nee BIO



Opleggen bestuurlijke sanctie Afhandelen en 
opleggen bestuurlijke 
boete.

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

Wettelijke verplichting 
op grond van artikel 
125 Gemeentewet.

College van B&W Verzamelen gegevens 
om een 
bestuursrechtelijke 
sanctie op te leggen.

7 jaar (tenzij 
dwangsom)

Algemene 
persoonsgegevens, 
NAW,BSN, KVK

Natuurlijke en 
rechtspersonen die 
overtreding hebben 
begaan

Nee BIO

Opnemen raadsvergadering Video-opname maken 
van raadsvergadering

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

Reglement van orde 
van het Raadsplein 
2018 Artikel 27 lid 1 
(Bij de raad 
ingekomen stukken, 
waaronder de 
informatienota’s van 
de burgemeester en 
het college, worden op 
een lijst geplaatst. De 
griffier doet daarbij 
een voorstel tot 
afhandeling, 
Reglement van orde 
van het Raadsplein 
2018 Artikel 27 lid 2 
(De lijst wordt ter 
vaststelling in de 
besluitvormingsronde 
van het Raadsplein 
geagendeerd

Raad Mogelijk maken 
digitaal kennisnemen  
raadsvergadering.

Permanente bew 
(cf.VNG Selectiel

Beeldmateriaal College van B&W, 
Inwoners, Raadsleden

openbare publicatie Nee BIO

Overzicht BHV Registratie van BHV-
ers 

Gerechtvaardigd 
belang

Arbeidsomstandighed
enwet, art 3 lid 1e en 
15

College van B&W Overzicht BHV-
Medewerkers 
bijhouden.

Niet vastgesteld Naam Medewerkers Gecontracteerd 
opleidingsinstituut, 
Intern

Nee BIO

Overzicht contactgegevens Bijhouden van  
overzicht

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

Intern beheer Raad Publicatie op website. Circa 8 jaar Emailadres, 
Telefoonnummer

Raadsleden openbare publicatie Nee BIO

Overzicht nevenfuncties Bijhouden van  
overzicht. 

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

Gemeentewet Artikel 
12 lid 1 (De leden van 
de raad maken 
openbaar welke 
andere functies dan 
het lidmaatschap van 
de raad zij vervullen.) 

Raad Openbaar maken 
nevenfuncties zittende 
raadsleden en 
commissieleden.

Permanente bew (cf. 
VNG Selectie

Contactgegevens, 
NAW, Nevenfunctie

Raadsleden openbare publicatie Nee BIO

Parkeerverg. en ontheffingen Verwerking van 
aanvragen voor afgifte 
parkeervergunningen 
en ontheffingen.

Algemeen belang of 
Uitoefening openbaar 
gezag

Parkeerverordening 
2016, Regeling 
parkeervergunningen 
2020, ABW, RVV, 
Wegenverkeerswet, 
Verordening 
selectieve toelating, 
Tarievenverordening, 
Legesverordening

College van B&W Reguleren van 
openbare 
parkeerruimte in en 
rondom de 
binnenstad.

5 jaar (cf. VNG 
Selectielijst)

Arbeidsrelatie, 
Betalingen, 
Emailadres, 
Geboortedatum, 
Geslacht, Inkomen, 
Kenteken, Leeftijd, 
NAW, 
Overlijdensdatum, 
Telefoonnummer

Ontheffinghouders, 
Vergunninghouders

Afdeling Financiën Nee BIO

Participatie Bepalen en zonodig 
verstrekken van een 
passende bijdrage aan 
zelfredzaamheid en 
participatie.

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

Participatiewet College van B&W Uitvoering geven aan 
Participatiewet.

(cf. VNG Selectielijst) Arbeidsrelatie, BSN, 
Diploma's, 
Emailadres, 
Geboortedatum, 
Geboorteplaats, 
Gegevens over 
gezondheid, Geslacht, 
Inkomen, Kinderen, 
Nationaliteit, NAW, 
Ouders, 
Overlijdensdatum, 
Strafrechtelijke 
veroordelingen en 
strafbare feiten, 
Telefoonnummer, 
Verblijfsrecht

Inwoners Inkomensondersteunin
g, TIEM

Nee BIO



Personeel en salarisadministratie Uitvoering geven aan 
arbeidsovereenkomst 
en voldoen 
bijnehorende 
administratieplicht

Uitvoering 
overeenkomst,Wettelij
ke 
verplichting,Publieksre
chtelijke taak

De overeenkomst met 
de betrokkene is de 
primaire grondslag, 
inclusief de 
verplichtingen vanuit 
de CAO en het 
Handboe..
Wettelijke verplichting 
komt voor uit de Wet 
op de Loonbelasting 
(art 28) ; de 
Ambtenarenwet 2017 
art 5 
(nevenwerkzaamhede
n en ambtseed), het 
Wetboek van 
Burgerlijke 
Rechtsvordering 
(loonbeslag) en de 
Archiefwet en -
regeling. Indirect vloeit 
het voort uit (niet 
uitputtend) de 
Algemene Wet op de 
Rijksbelasting (art 52), 
Artikel 2:10 BW; de 
Wet Normering 
Topinkomens, de 
Ziektewet.

College van B&W Uitvoering geven aan 
arbeidsovereenkomst 
en voldoen aan de 
bijbehorende 
administratieplicht.

7 of 10 jaar / er is een 
hele bewaartermijn 
lijst voor documenten 
in de PSA, termijnen 
kunnen ook korter dan 
7 jaar en langer dan 
10 jaar zijn

Persoonlijke 
gegevens, 
contactgegevens, 
arbeids- en financiële 
gegevens, 
identiteitsgegevens, 
gezondheidsgegevens
.

Belastingdienst, 
Pensioenfonds, 
Banken. Bij overlijden 
ontvangen de 
nabestaanden 
eventuele besluiten.

Nee BIO

Personeelsmutaties (IDU) Aanleggen, 
onderhouden 
personeelsbestand

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

Verplichting vanuit 
Belastingwet om 
administratie bij te 
houden.

College van B&W Onderhouden actueel 
personeelsbestand.

Niet vastgesteld Adres, BSN, 
Diploma's, 
Emailadres, 
Geboortedatum, 
Naam, Seksueel 
gedrag of gerichtheid, 
Telefoonnummer

Medewerkers HR, Leidinggevende, 
Medewerkers

Nee BIO

Personeelsplanning Medewerkersplanning
s programma

Algemeen belang of 
Uitoefening openbaar 
gezag

ten behoeve van 
maken 
bezettingsrooster 
baliepersoneel

College van B&W Efficiënte planning van 
de werkzaamheden

Permanent Emailadres, 
Geboortedatum, 
Geslacht, Naam, 
Telefoonnummer

Medewerkers Gemeente Nee BIO

Planschade/nadeelcompensatie Behandelen 
planschade, 
nadeelcompensatie

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

Artikel 6.1 Wet 
ruimtelijke ordening 

College van B&W Behandelen 
planschadeverzoeken

7 jaar (cf. VNG 
Selectielijst)

Eigendomsbewijs, 
Emailadres, IBAN, 
Naam, 
Telefoonnummer

Aanvragers 
planschade, 
Betrokken derden, 
Externe adviespartijen

adviserend bureau, 
eventueel betrokken 
derden, Financiele 
Administratie

Nee BIO

Procesregie / Regiegroepen (a) Uitwisselen van 
informatie en signalen 
tussen instellingen 
voor Zorg en 
Veiligheid en (b) op 
elkaar laten aansluiten 
van de fasen van 
signalering van de 
problematiek op dit 
gebied en (c ) 
opstellen, uitvoeren en 
evalueren plan van 
aanpak betrekking 
hebbend op burgers 
met multiproblematiek 
op dit gebied 

Bescherming van 
vitale belangen

Art. 172 Gemeentewet College B&W Uitwisselen van 
informatie.

Niet vastgesteld BSN, NAW, 
Strafrechtelijke 
veroordelingen en 
strafbare feiten

Ex-gedetineerden, 
Jeugdigen, 
Veelplegers

professionele partners 
(bijv. politie/OM/VHH 
enz.)

Nee BIO



Publicatie ingekomen stukken Publiceren stukken 
van ingekomen 
stukken

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

Reglement van orde 
van het Raadsplein 
2018 Artikel 27 lid 1 
(Bij de raad 
ingekomen stukken, 
waaronder de 
informatienota’s van 
de burgemeester en 
het college, worden op 
een lijst geplaatst. De 
griffier doet daarbij 
een voorstel tot 
afhandeling,
Reglement van orde 
van het Raadsplein 
2018 Artikel 27 lid 2 
(De lijst wordt ter 
vaststelling in de 
besluitvormingsronde 
van het Raadsplein 
geagendeerd

Raad Publiceren van de 
agenda aan de 
gemeenteraad.

Onbepaalde tijd Emailadres, Naam Inwoners openbare publicatie Nee BIO

Radicalisering voorkomen dat 
personen of groepen 
gaan radicaliseren en 
bijvoorbeeld geweld 
gaan toepassen. 

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

art 172 Gw Burgemeester Voorkomen dat 
personen of groepen 
gaan radicaliseren.

Niet vastgesteld BSN, NAW, Politieke 
opvattingen, Ras of 
etnische afkomst, 
Religieuze of 
levensbeschouwelijke 
overtuigingen, 
Strafrechtelijke 
veroordelingen en 
strafbare feiten

Risicogroepen prof. Netwerk Nee BIO

Rampenbelboom lijst met 
telefoonnummers 
t.a.v. rampenbelboom.

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

Wet veiligheidsregio's College van B&W Alarmering bij rampen 
en 
calamiteiten

2 jaar (cf. VNG 
Selectielijst)

Emailadres, Functie, 
NAW, 
Telefoonnummer

Medewerkers, Piket 
Bestuurders

Direct betrokkenen bij 
rampenbestrijding

Nee BIO

Registraties ongewenst gedrag Gerechtvaardigd 
belang

Regeling melding 
ongewenst gedrag en 
integriteit.

College van B&W Dossiervorming. 2 jaar (cf. VNG 
Selectielijst)

Emailadres, Naam, 
Telefoonnummer

Medewerkers Nee BIO

Reisdocumenten Verwerken gegevens 
t.b.v. aanvragen 
reisdocumenten .

Algemeen belang of 
Uitoefening openbaar 
gezag

verplicht op basis van 
artikel 4c en 4d 
Paspoortwet 

College van B&W Beheer en uitgifte van 
reisdocumenten.

3 maanden, 
Permanent

BSN Inwoners, 
Medewerkers

Gemeente, Morpho Nee BIO

RIEC samenwerkingsverban
d en 
gegevensuitwisseling 
tbv tegengaan 
ondermijnende 
criminaliteit. 
Uitwisseling gegevens 
RIEC

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

Convenant, wet 
politiegegevens, 172 
Gw

College van B&W Geïntegreerde aanpak
georganiseerde 
criminaliteit.

2 jaar (cf. VNG 
Selectielijst)

BSN, Emailadres, 
Geboortedatum, 
Geboorteplaats, 
Inkomen, NAW, 
Strafrechtelijke 
veroordelingen en 
strafbare feiten, 
Telefoonnummer

Bewoners, 
Contactpersonen van 
bedrijven, Eigenaren, 
Gebruikers

Belastingdienst, 
Douane, gemeenten, 
IND, Interne afdeling 
gemeente Zwolle, 
Politie, provincies

Nee BIO

Schuldhulpverlening Behandelen 
aanvragen 
schuldhulpverlening, 
inkomensbeheer

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting Kaderstelling/beleidspl

an 
schuldhulpverlening,
Beleidsregels 
schuldhulpverlening,
Wet 
Schuldhulpverlening

College van B&W Beoordelen financiële 
situatie en oorzaak 
hiervan, Opzetten 
schuldregeling met 
schuldeisers, 
Budgetbegeleiding en 
inkomensbeheer

5 jaar (cf. VNG 
Selectielijst)

BSN, Emailadres, 
Geboortedatum, 
Geboorteplaats, IBAN, 
Identiteitsbewijs, 
Inkomen, NAW, 
Schulden, 
Telefoonnummer, 
Vermogen

Aanvragers Deurwaarder, GGZ, 
Incassobureau, intern 
gemeente Zwolle, 
Maatschappelijk werk, 
Particuliere 
bewindvoerder, Raad 
voor de 
Rechtsbijstand, 
rechtbank

Nee BIO

Servicedesk Regstreren storingen 
en zaalreserveringen

Gerechtvaardigd 
belang

Intern beheer, 
beveiliging

College van B&W Facilitaire vragen 
behandelen en 
voorzien in 
dienstverlening.

2 jaar (cf. VNG 
Selectielijst)

Naam, 
Personeelsnummer

Medewerkers Intern, IV/HR Nee BIO

Subsidie Beoordelen en 
verstrekken van 
subsidies. O.a. 
Peuteropvang, 
voorschoolse educatie 
en kinderopvang ,

Algemeen belang of 
Uitoefening openbaar 
gezag

Per subsidieregeling 
wordt bekeken welke 
informatie 
noodzakelijk is om de 
toets "of de aanvraag 
in aanmerking komt 
voor een subsidie" te 
kunnen doen

College van B&W Verstrekken subsidies 
ter uitvoering van 
gemeentelijke doelen

7 jaar (cf. VNG 
Selectielijst)

Arbeidsrelatie, BSN, 
Geboortedatum, 
Handtekening, IBAN, 
NAW, Opleiding

Medewerkers Afdeling Financiën, 
beleidsafdeling, GGD, 
interne controle

Nee BIO

Tijdelijk huisverbod Tijdelijke interventie bij 
huiselijk geweld

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

Wet tijdelijk 
huisverbod

Burgemeester Uithuisplaatsing bij 
huiselijk geweld

5 jaar (cf. VNG 
Selectielijst)

BSN, Gegevens over 
gezondheid, NAW, 
Strafrechtelijke 
veroordelingen en 
strafbare feiten

Achterblijvers, Pleger 
van huiselijk geweld

Politie, Professionals 
binnen de keten, 
Veiligheidshuis Zwolle

Nee BIO



Vastgoed eigendommenregistratie Het verhuren van 
panden en ingebuik 
geven van gronden.  
Verkoop groenstroken.

Uitvoering van een 
overeenkomst met 
betrokkene

Grondslag ligt in de 
huur, pacht en 
erfpacht 
overeenkomsten zelf. 
Hierin gaan wij 
overeenkomsten aan 
met personen die 
registratie 
noodzakelijk maken.

College van B&W Registratie van 
gemeentelijke 
vastgoed en  
overeenkomsten.

2 jaar  (cf. VNG 
Selectielijst)

Emailadres, IBAN, 
NAW, 
Telefoonnummer

Gebruikers, Huurders, 
Kopers, Pachters, 
Verkopers

Intern gebruik, 
kadaster, notaris 
(indien van 
toepassing), 
pachtkamer

Nee BIO

Rijbewijzen Verwerken gegevens 
t.b.v. aanvragen 
reisdocumenten .

Algemeen belang of 
Uitoefening openbaar 
gezag

verplicht op basis van 
artikel 126  
Wegenverkeerswet

College van B&W Beheer en uitgifte van 
rijbewijzen

3 maanden, 
Permanent

Inwoners, 
Medewerkers

Gemeente, Rijksdienst 
Wegverkeer, Morpho

Nee BIO

Verificatie documenten en Verificatie identiteit Digitale loop USB 
handmicroscoop, 
Digitaal aanleveren 
van 
persoonsgegevens  
en formulieren t.b.v. 
SOZA. Ook 
documentcontrole 
door Oribi 
Gezichtsherkenning 
alleen plaatje, ID 
Burger van Oribi ID 
Solutions

Algemeen belang of 
Uitoefening openbaar 
gezag

controle fysieke 
documenten op 
echtheid in kader van 
voorkoming van 
identiteits-fraude 
verplichte 
identiteitsvast-stelling 
in diverse wetten

College van B&W Identificatie en 
verificatie

Niet vastgesteld BSN, Geboortedatum, 
Geboorteland, 
Geboorteplaats, NAW

Inwoners Gemeente en interne 
beandelaar 

Nee BIO

Verkiezingen Verkiezingsuitslagen 
verwerking, 
Registratie 
kiesgerechtigden , 
Ondersteuning 
verkiezingsproces en 
stembureau leden 
benoemen 

Algemeen belang of 
Uitoefening openbaar 
gezag

Kieswet College van B&W Verwerken 
verkiezingsuitslagen

3 maanden, 
Permanent

BSN, Emailadres, 
NAW, 
Telefoonnummer

Inwoners, Kandidaten, 
Kiesraad, 
medewerkers

Gemeente, 
kandidaten, kiezers

Nee BIO

Verkoop kavels, restgroen Gegevens t.b.v. 
verkoop van gronden 
aan particulieren 
binnen de gemeente

Uitvoering van een 
overeenkomst met 
betrokkene

De grondslag ligt in 
het feit dat we een 
verkoopovereenkomst 
aangaan.

College van B&W Registratie 
gegadigden.

2 jaar  (cf. VNG 
Selectielijst)

Gegadigden Intern gebruik 
Kavelkopers (met 
toestemming), notaris

Nee BIO

Verzendlijst personeelsblad Medewerkers van de 
gemeente Zwolle 
krijgen twee maal per 
jaar een BD 
thuisgestuurd. 
Daarvoor levert ONS 
een verzendlijst aan. 

Gerechtvaardigd 
belang

Interne communicatie 
bedrijfsbelang

College van B&W Verstrekken 
personeelsblad.

6 maanden NAW Bestuurders, 
Medewerkers

Intern gebruik Nee BIO

Verzuimmodule Bijhouden verzuim 
medewerkers

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

Verplichting vanuit 
Wet verbetering 
Poortwachter om een 
administratie bij te 
houden.

College van B&W Dossiervorming. Niet vastgesteld Adres, BSN, 
Geboortedatum, 
Gegevens over 
gezondheid, Geslacht, 
IBAN, NAW, 
Telefoonnummer

Medewerkers Bedrijfsarts, 
Leidinggevende

Nee BIO

Webcare Verwerken van 
ontvangen meldingen 
van inwoners en 
versturen naar 
betreffende 
vakafdeling. 
Onderhouden van 
communicatiekanaal.

Algemeen belang of 
Uitoefening openbaar 
gezag

informeren inwoners 
en instanties over 
gedane meldingen via 
diverse 
communicatiekanalen 

College van B&W Melden van storingen 
in de openbare ruimte

Niet vastgesteld Emailadres, Naam, 
Telefoonnummer

Inwoners burger, Gemeente Nee BIO

Werving en selectie Werving en selectie 
kandidaten

Algemeen belang, 
voldoen aan wettelijke 
verplichting of 
toestemming

College van B&W Werving en selectie 
van interne en externe 
kandidaten voor 
binnen de gemeente 
opengestelde 
vacature(s).

(cf. VNG selectielijst) Algemene 
persoonsgegevens, 
gevoelige 
persoonsgegevens en 
bijzondere 
persoonsgegevens. 
NAW, 
arbeidgegevens. 
Beeldgegevens?

Sollicitanten / 
kandidaten voor 
gemeentelijke 
vacatures

Nee BIO



Wet BOPZ Verwerking van 
persoonsgegevens ter 
uitvoering van Wet 
BOPZ

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

BOPZ Burgemeester Administratieve 
afhandeling van een 
onvrijwillige opname in 
het kader van de Wet 
BOPZ.

5 jaar  (cf. VNG 
Selectielijst)

NAW Degene die 
onvrijwillige opname 
moet ondergaan, 
Familie

Geneeskundig 
inspecteur voor 
geestelijke 
gezondheidszorg, 
Hoofd rechtbank, 
Officier van Justitie, 
Wettelijk 
vertegenwoordiger 
van de in bewaring 
gestelde persoon

Nee BIO

Wet VGGZ Persoonsgegegevens 
worden opgeslagen en 
verstrekt aan derden 
(OM, GGZ instelling, 
betrokkene).

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

WvGGZ Burgemeester Administratieve 
afhandeling van een 
crisismaatregel in het 
kader van de WvGGZ

5 jaar  (cf. VNG 
Selectielijst)

Gegevens over 
gezondheid,BSN, 
NAW

Degene die 
crisismaatrregel moet 
ondergaan, Familie

Geneeskundig 
inspecteur voor 
geestelijke 
gezondheidszorg, 
Hoofd rechtbank, 
Officier van Justitie, 
Wettelijk 
vertegenwoordiger 
van de persoon aan 
wie een 
crisismaatregel is 
opgelegd

Nee BIO

WMO Bepalen en zonodig 
verstrekken van een 
passende bijdrage aan 
zelfredzaamheid en 
participatie. 
Beschermd wonen.

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

WMO 2015 College van B&W Uitvoering geven aan 
de Wet WMO

15 jaar  (cf. VNG 
Selectielijst)

BSN, Emailadres, 
Geboortedatum, 
Gegevens over 
gezondheid, Geslacht, 
Gezaggegevens, 
Huwelijkse staat, 
IBAN, Kinderen, 
Nationaliteit, NAW, 
Ouders, 
Overlijdensdatum, 
Seksueel gedrag of 
gerichtheid, 
Strafrechtelijke 
veroordelingen en 
strafbare feiten, 
Telefoonnummer

Aanvrager Centraal 
administratiekantoor, 
Gecontracteerde 
zorgaanbieders, 
huisarts, sociale 
verzekeringsbank, 
Woningcorporaties

Nee BIO

Woonoverlast Woonoverlast is 
hinder die in, vanuit en 
rondom een woning 
kan worden 
veroorzaakt. De 
overlastgever en of 
degenen voor wie hij 
verantwoordelijk is 
vertonen 
overlastgevend 
gedrag en of laten 
juist na bepaald 
gedrag te vertonen 
waardoor een 
onplezierige ervaring 
bij omwonenden wordt 
veroorzaakt. Denk aan 
geluidsoverlast, 
fysieke verloedering, 
vervuiling, 
intimiderend gedrag, 
brandgevaar en 
drugsoverlast.

Voldoen aan een 
wettelijke verplichting

wet aanpak 
woonoverlast, art. 
151d Gemeentewet

College B&W Voorkomen en 
terugdringen van 
woonoverlast

Niet vastgesteld NAW, Strafrechtelijke 
veroordelingen en 
strafbare feiten

Melders, 
Overlastgevers

prof. Netwerk Nee BIO

Woo-verzoeken Afhandelen en 
registreren  (niet 
openbare 
informatie)WOO-
verzoeken.

Algemeen belang of 
voldaan aan een 
wettelijke verplichting 

De registratie is 
noodzakelijk om het 
proces te registreren 
en archiveren en 
invulling geven aan de 
Wet Open Overheid.

College van B&W Het behandelen van 
een Woo verzoek, 
inzage niet openbare 
informatie, 
(uitbesteden)anonimis
eren

5 jaar Algemene, bijzondere 
en gevoelige 
persoonsgegevens

Betrokkkenen, en voor 
openbaar: inwoners en 
medewerkers die in de 
betreffende stukken 
staan vermeld.

Nee BIO

WSNP Uitvoeren WSNP Algemeen belang of 
voldaan aan een 
wettelijke verplichting WSNP (Art. 285 

Faillisementswet)

College van B&W Opzetten wettelijke 
schuldregeling met 
schuldeisers

5 jaar (cf. VNG 
Selectielijst)

BSN, Emailadres, 
Geboortedatum, 
Geboorteplaats, IBAN, 
Identiteitsbewijs, 
Inkomen, NAW, 
Schulden, 
Telefoonnummer, 
Vermogen

Aanvragers Deurwaarder, GGZ, 
Incassobureau, intern 
gemeente Zwolle, 
Maatschappelijk werk, 
Particuliere 
bewindvoerder, Raad 
voor de 
Rechtsbijstand, 
rechtbank

Nee BIO



Zienswijze bestemmingsplannen Indieners kunnen hun 
zienswijze indienen 
voor 
bestemmingsplannen

Algemeen belang of 
Uitoefening openbaar 
gezag

artikel 3.8 Wet op de 
Ruimtelijke ordening

Raad Vaststellen 
bestemmingsplan

10 jaar (cf. VNG 
Selectielijst)

Emailadres, Geslacht, 
NAW, 
Telefoonnummer

Indieners College van B&W, 
Raad

Nee BIO

Ontvangst & behandeling van verzoeken om handhaving Behandelen van 
verzoeken van 
inwoners/bedrijven om 
te handhaven bij 
(mogelijke) 
overtredingen

Algemeen belang of 
Uitoefening openbaar 
gezag

College van B&W Beoordelen en 
onderzoeken 
meldingen, nemen 
van maatregelen, 
communiceren met 
indieners en 
betrokkenen

(cf. VNG selectielijst) NAW-gegevens, 
contactgegevens e-
mailadres, 
telefoonnummer, 
gegevens over de  
overtreding.

 Indieners 
inwoners/bedrijven  
mogelijke overtreders 
/ belanghebbenden

Interne afdelingen 
binnen gemeente voor 
advies/afstemming. 
administratie, 
bouwplanoverleg, 
juridische 
ondersteuning, 
bouwinspecteur. 

Nee BIO

Wekelijke Vergunningenvergadering, vergunning 
verdelen

Bespreken ingediende 
vergunningaanvragen 
en bepalen welke 
toezichthouder welke 
zaak oppakt

Algemeen belang of 
Uitoefening openbaar 
gezag

College van B&W • 
Vergunningaanvragen 
beoordelen
• Toezichthouder 
toewijzen
• Bijhouden voortgang

(cf. VNG selectielijst) NAW-gegevens, 
contactgegevens e-
mailadres, 
telefoonnummer, 
gegevens over de  
overtreding.

 Indieners 
inwoners/bedrijven  
mogelijke overtreders 
/ belanghebbenden

Interne afdelingen 
binnen gemeente voor 
advies/afstemming. 
administratie, 
bouwplanoverleg, 
juridische 
ondersteuning, 
bouwinspecteur. 

Nee BIO

Overleg Omgevingsrecht (‘Afstemmingsoverleg’) Afstemmen over 
complexe/omvangrijke 
zaken of ingediende 
zienswijzen, bepalen 
vervolgstappen & 
besluitvorming

Algemeen belang of 
Uitoefening openbaar 
gezag

College van B&W • Inhoudelijk 
bespreken 
omgevingszaken
• Beoordelen 
zienswijzen
• Vaststellen 
besluitproces

(cf. VNG selectielijst) NAW-gegevens, 
contactgegevens e-
mailadres, 
telefoonnummer, 
gegevens over de  
overtreding.

 Indieners 
inwoners/bedrijven  
mogelijke overtreders 
/ belanghebbenden

Interne afdelingen 
binnen gemeente voor 
advies/afstemming. 
administratie, 
bouwplanoverleg, 
juridische 
ondersteuning, 
bouwinspecteur. 

Nee BIO

Ambtshalve handhaven (gevaarlijke situaties) Zonder extern verzoek 
handhaven bij o.a. 
bouwveiligheid, 
zoeken 
contactgegevens en 
nemen maatregelen 

Algemeen belang of 
Uitoefening openbaar 
gezag

College van B&W • Handhaven indien 
direct gevaar
• Aanschrijven/bellen 
betrokkenen
• Oplossen gevaarlijke 
situatie

(cf. VNG selectielijst) NAW-gegevens, 
contactgegevens e-
mailadres, 
telefoonnummer, 
gegevens over de  
overtreding.

 Indieners 
inwoners/bedrijven  
mogelijke overtreders 
/ belanghebbenden

Interne afdelingen 
binnen gemeente voor 
advies/afstemming. 
administratie, 
bouwplanoverleg, 
juridische 
ondersteuning, 
bouwinspecteur. 

Nee BIO

Zienswijze wijziging omgevingsplan/BOPA Indieners kunnen hun 
zienswijze indienen 
tegen de wijziging van 
het 
omgevingsplan/BOPA. 
(BOPA staat voor 
buitenplanse 
omgevingsplanactivitei
t en is een 
vergunning)

Algemeen belang of 
Uitoefening openbaar 
gezag

Art. 4.1 Omgevingswet 
(hierna Ow)

Raad/ in voorkomende 
gevallen gedelegeerd 
aan college

Vaststellen wijziging 
Omgevingsplan

Naar ons inzicht moet 
dossier blijvend 
bewaard worden. 
Onderdeel van de bij 
het besluit behorende 
stukken.

Emailadres, Geslacht, 
NAW, 
Telefoonnummer

Indieners en 
initiatiefnemers

College van B&W, 
Raad

Nee BIO

Beroep tegen wijziging omgevingsplan Belanghebbenden 
kunnen een beroep 
indienen tegen een 
wijzging 
omgevingsplan.  
(Beroep tegen BOPA 
ligt bij JZ)

Algemeen belang of 
Uitoefening openbaar 
gezag

Grondslag indienen 
beroep Algemene wet 
bestuursrecht

Raad/in voorkomende 
gevallen gedelegeerd 
aan college

Evt verwerken 
uitspraak RvS in 
omgevingsplan

Naar ons inzicht moet 
dossier blijvend 
bewaard worden.

Emailadres, Geslacht, 
NAW, 
Telefoonnummer

Indieners en 
initiatiefnemers

Raad van State en 
betrokken partijen.

Nee BIO

Oude bestemmingsprocedures waartegen beroep loopt Beroepen worden 
ingediend en de 
dossiers worden nog 
per post toegezonden 
aan de RvS (op hun 
verzoek)

Algemeen belang of 
Uitoefening openbaar 
gezag

artikel 3.8 Wet op de 
Ruimtelijke ordening

Raad Bij gegrond verklaren 
van het beroep 
worden de wijzigingen 
verwerkt in het 
bestemmingsplan

10 jaar (cf. VNG 
Selectielijst)

Emailadres, Geslacht, 
NAW, 
Telefoonnummer

Indieners en 
initiatiefnemers

Nee BIO

Participatieverslag Initiatiefnemer gaat 
met diverse mensen in 
gesprek; maakt daar 
een verslag van en 
stelt dat ter 
beschikking aan 
gemeente. Gebeurt 
voorafgaand aan 
indienen van 
aanvraag  vergunning 
of in voorfase wijzigen 
omgevingsplan. 

Algemeen belang of 
Uitoefening openbaar 
gezag

Art. 10.2 
Omgevingsbesluit 
voor omgevingsplan 
en 16.55 Ow voor 
vergunning

initiatiefnemer is 
verwantwoordelijk 
voor het 
participatietraject.

motivering van te 
nemen besluit

(cf. VNG selectielijst) Emailadres, Geslacht, 
NAW, 
Telefoonnummer

dat is afhankelijk van 
de omvang van de 
participatie

nee BIO



Opnemen van participatieverlag bij het besluit 
behorende stukken

Het opnemen van het 
verslag is onderdeel 
van de bij het besluit 
behorende stukken 
(omgevingsplanwijzigi
ng of bopa)

Algemeen belang of 
Uitoefening openbaar 
gezag

Art. 7.4 
Omgevingsregeling 
voor de vergunning

College van B&W (cf. VNG selectielijst) Nee BIO

Brieven en communicatie binnen RNI Algemeen belang College van B&W (cf. VNG selectielijst) BIO
Post

diensten zal verrichten op het gebied van postdiensten
gerechtvaardigd 
belang

College van B&W
post van gemeente  aan bewoners bezorgen

(cf. VNG selectielijst) Algemene 
persoonsgegevens 

inwoners Zwolle inwoners Zwolle nee BIO

Abonnementen kranten tijdschriften gerechtvaardigd 
belang

College van B&W kennis en infotmatie 
tbv medewerkers

(cf. VNG selectielijst) Algemene 
persoonsgegevens 

medewerkers nee BIO

Bedrijfskleding uitgeven van 
bedrijfskleding

gerechtvaardigd 
belang

College van B&W veiligheid en 
herkenbaarheid

(cf. VNG selectielijst) Algemene 
persoonsgegevens 

medewerkers nee BIO

Beveiliging beveiligign SK en SH gerechtvaardigd 
belang

College van B&W veiligheid 
medewerkers

(cf. VNG selectielijst) Algemene 
persoonsgegevens 

inwoners nee BIO

Beveiliging Oekraïne opvang (afdeling vluchtelingen) Algemeen belang College van B&W veiligheid 
medewerkers

(cf. VNG selectielijst) Algemene 
persoonsgegevens 

bewoners nee BIO

Thuiswerkregeling meubilair thuiswerk meubilair Uitvoeren 
overeenkomst

College van B&W thuiswerken (cf. VNG selectielijst) Algemene 
persoonsgegevens 

medewerkers nee BIO

Taxi vervoer college Taxi vervoer college Uitvoeren 
overeenkomst

College van B&W vervoer collegeleden (cf. VNG selectielijst) reisgegevens college college nee BIO

Beheer Bedrijfswagens beheer bedrijfswagens gerechtvaardigd 
belang

College van B&W vervoer voor 
bedrijfsmatige 
werkzaamheden

(cf. VNG selectielijst) Algemene 
persoonsgegevens 

medewerkers nee BIO

Toegangssysteem toegang gebouwen en gerechtvaardigd College van B&W om toegang te verlene (cf. VNG selectielijst) Algemene medewerkers en nee BIO


